
Allgemeine Geschäftsbedingungen  
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§1 Geltungsbereich 
Die nachstehenden Geschäftsbedingungen gelten für alle Artikel, die man im Reisebine-Shop erwerben kann. Abweichende 
Bedingungen des Käufers erkennen wir nicht an. 
 
§2 Angebot und Vertragsschluss 
Der Vertragsschluss erfolgt gemäß der allgemeinen Geschäftsbedingungen, auf die insoweit verwiesen wird. Unsere Angebote und 
die Möglichkeit zum Vertragsabschluss erhältst Du bei uns zurzeit nur in deutscher Sprache. Durch Klicken des Buttons „Bestellen“ 
gibst Du eine rechtlich bindende Willenserklärung ab, nachdem Du zur Überprüfung Deiner Angaben aufgefordert wurdest und 
somit die Möglichkeit hattest, etwaige Eingabefehler zu berichtigen. 

§3 Einsicht und Speichern des Vertragstextes und der Bestelleingangsbestätigung 
3.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen kannst Du ausdrucken oder mit Deinem Browser speichern (wähle: "Datei speichern 
unter"). Du kannst sie Dir aber auch als PDF-Datei ausdrucken, in dem Du einfach hier klickst: AGB herunterladen. 
Zum Ansehen einer PDF-Datei benötigst Du das Programm "Adobe Reader", welches Du Dir kostenlos auf der Webseite von Adobe 
herunterladen kannst. 

3.2 Wir speichern den Vertragstext und senden Dir nach Deiner Bestellung eine Bestelleingangsbestätigungs-Email zu, die noch 
einmal alle relevanten Daten enthält (u. a. auch die Widerrufsbelehrung und diese AGB). Diese eMail kannst Du in Deinem eMail-
Programm abspeichern. Du kannst Dir aber auch unsere AGB jederzeit hier online anzeigen lassen und Deine getätigten 
Bestellungen in unserem Kunden Login-Bereich einsehen. 
Sollte die Bestelleingangsbestätigungs-eMail nicht innerhalb von vierundzwanzig (24) Stunden nach Deiner Bestellung bei Dir 
eingegangen sein, prüfe bitte zuerst, ob diese Email ggf. in Deinem Spam-Ordner gelandet ist. Ansonsten wende Dich bitte an 
mail @ reisebine-shop.de (Leerzeichen entfernen). 

§4 Preise und Zahlungsbedingungen 
4.1 Alle Preise enthalten die jeweils zum Zeitpunkt der Bestellung in der Bundesrepublik Deutschland gültige Mehrwertsteuer. 

4.2 Die Zahlung erfolgt per Vorkasse, per PayPal oder über Sofortüberweisung.de. Die Zahlung ist ohne Abzug zu leisten. 
Bei Vorkasse überweise bitte den gesamten Rechnungsbetrag unter Angabe der Bestellnummer auf das Konto, welches Dir in der 
Bestelleingangsbestätigungs-Email genannt wird. 

4.3 Der Käufer ist zur Aufrechnung, auch wenn Mängelrügen oder Gegenansprüche geltend gemacht werden, nur berechtigt, 
wenn die Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt sind, von dem Verkäufer anerkannt wurden oder unstreitig sind. Zur 
Ausübung eines Zurückbehaltungsrechts ist der Käufer nur befugt, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Kaufvertrag beruht. 

§5 Versandkosten 
Die angegebenen Preise gelten zuzüglich einer Verpackungs- und Versandkostenpauschale von 3,90 Euro pro Lieferung unter 
einem Gesamtbestellwert von 100 Euro. Ab 100 Euro Gesamtbestellwert liefern wir innerhalb Deutschlands versandkostenfrei.  

§6 Lieferung & Gefahrübergang 
6.1 Wir liefern ausschließlich nach Deutschland. 

6.2 Sofern nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Lieferung grundsätzlich innerhalb von 4 Werktagen nach Zahlungseingang auf 
unserem Konto.  

6.3 Die Lieferung erfolgt ab Lager an die vom Käufer hinterlegte Lieferadresse. Nennt der Käufer eine davon abweichende 
Lieferadresse, so bedarf diese unserer Bestätigung.  
Du erhältst von uns eine Email, sobald die Ware unser Haus verlassen hat. 

6.4 Der Versand erfolgt über den Hermes Versand. Jedes Paket versenden wir versichert. 
Bestellte Artikel, die zum Zeitpunkt der Bestellung nicht vorrätig sind und nachgeliefert werden müssen versenden wir, sobald uns 
der Artikel vom Hersteller zugesandt wurde. 
Für die nachgelieferte Sendung gilt, wie oben in §5, die Regelung:  
Liegt der Bestellwert der nachgelieferten Sendung über 100 Euro, so ist die Nachlieferung versandkostenfrei, darunter wird eine 
Versandkostenpauschale von 3,90 Euro berechnet. 

6.5. Die Lieferzeit verlängert sich angemessen bei die Lieferung beeinträchtigenden Streikmaßnahmen und Aussperrungen sowie 
weiteren von uns nicht zu vertretenden Umständen, insbesondere in Fällen von Lieferverzögerungen durch höhere Gewalt. Beginn 
und Ende derartiger Hindernisse werden wir dem Käufer unverzüglich mitteilen.  

http://www.reisebine-shop.de/AGB-Reisebine-Shop.pdf
http://www.reisebine-shop.de/conditions.php


 
6.6. Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und der zufälligen Verschlechterung der verkauften Ware beim 
Versendungskauf mit der übergabe der Ware an den Verbraucher oder einen von ihm bestimmten Empfänger über. Dies gilt 
unabhängig davon, ob der Versand versichert erfolgt oder nicht. Bei Unternehmern geht die Gefahr des zufälligen Untergangs und 
der zufälligen Verschlechterung der Ware mit der Übergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Ware an den 
Spediteur oder der sonst zur Ausführung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Unternehmer über.  

§7 Gewährleistung/Haftung 
7.1 Der Käufer hat offensichtliche Mängel an der gelieferten Ware unverzüglich schriftlich geltend zu machen. Für Mängel der 
Kaufsache gelten die gesetzlichen Ansprüche auf Nacherfüllung (Mängelbeseitigung oder Ersatzlieferung), die weiteren Ansprüche 
auf Minderung oder Rücktritt sowie daneben die Ansprüche auf Schadensersatz.  
7.2 Die Nacherfüllung kann nach der Wahl des Käufers durch Beseitigung des Mangels oder Lieferung neuer Ware erfolgen. 
Während der Nacherfüllung sind die Herabsetzung des Kaufpreises oder der Rücktritt vom Vertrag durch den Käufer 
ausgeschlossen. Die Nachbesserung gilt mit dem zweiten vergeblichen Versuch als fehlgeschlagen. Ist die Nacherfüllung 
fehlgeschlagen, kann der Käufer nach seiner Wahl Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) verlangen oder den Rücktritt vom 
Vertrag erklären. Reisebine.de kann die vom Käufer gewählte Art der Nacherfüllung verweigern, wenn sie nur mit 
unverhältnismäßigen Kosten möglich ist.  

7.3 Schadensersatzansprüche zu den nachfolgenden Bedingungen wegen des Mangels kann der Käufer erst geltend machen, 
wenn die Nacherfüllung fehlgeschlagen ist. Das Recht des Käufers zur Geltendmachung von weitergehenden 
Schadensersatzansprüchen zu den nachfolgenden Bedingungen bleibt davon unberührt.  

§8 Eigentumsvorbehalt 
8.1 Reisebine.de behält sich das Eigentum an der Ware bis zum Eingang aller Zahlungen aus dem Kaufvertrag vor.  

8.2 Bei Pfändung oder anderen Beeinträchtigungen durch Dritte ist der Käufer verpflichtet, unverzüglich auf das Eigentum des 
Lieferanten hinzuweisen. Weiterhin ist er verpflichtet den Lieferanten unverzüglich zu informieren sowie nachfolgend schriftlich zu 
unterrichten. Der Käufer hat Reisebine.de alle Schäden und Kosten zu ersetzen, die durch einen Verstoß gegen diese 
Verpflichtung und durch erforderliche Interventionsmaßnahmen gegen Zugriffe Dritter entstehen.  

8.3 Verhält sich der Käufer vertragswidrig, insbesondere wenn der Käufer seiner Zahlungsverpflichtung trotz einer Mahnung durch 
Reisebine.de nicht nachkommt, kann Reisebine.de nach einer vorherigen angemessenen Fristsetzung vom Vertrag zurücktreten 
und die Herausgabe der noch in seinem Eigentum stehenden Ware verlangen. In der Zurücknahme der Ware durch Reisebine.de 
liegt ein Rücktritt vom Vertrag. Die dabei anfallenden Transportkosten trägt der Käufer. In der Pfändung der Ware durch 
Reisebine.de liegt stets ein Rücktritt vom Vertrag. Reisebine.de ist nach Rückerhalt der Ware zu deren Verwertung befugt. Der 
Verwertungserlös ist auf bestehende Verbindlichkeiten des Käufers - abzüglich angemessener Verwertungskosten - anzurechnen.  

§9 Widerrufsrecht für Verbraucher 
Wenn Du zu privaten Zwecken als Verbraucher bestellst, bist Du an Deine auf den Abschluss des Vertrages gerichtete 
Willenserklärung nicht mehr gebunden, wenn Du diese fristgerecht widerrufen hast. 
  

Belehrung über das Widerrufsrecht für Verbraucher 
Du kannst Deine Vertragserklärung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in Textform 
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Dir die Ware vor Fristablauf überlassen wird - durch 
Rücksendung der Ware widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch 
nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren 
nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten 
gemäß § 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit § 1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten 
gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit § 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Widerrufsfrist 
genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Ware. 

Der Widerruf ist zu richten an: 
Reisebine-Shop - Sabine Hopf 
Fritschestrasse 68 
10585 Berlin 
Email: mail @ reisebine-shop.de (Leerzeichen entfernen) 

WIDERRUFSFOLGEN: 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzuge- währen und ggf. 
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise 
nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der 
Überlassung von Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschließlich auf deren Prüfung - wie 
sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre - zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum 
Wertersatz für eine durch die bestimmungsgemäße Ingebrauch-nahme der Sache entstandene Verschlechterung 
vermeiden, indem Sie die Sache nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die Kosten der Rück- 
sendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden 
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt 
des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderen- 
falls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflich-
tungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit der 
Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
- Ende der Widerrufsbelehrung -



9.1 Bitte vermeide Beschädigungen und Verunreinigungen. Sende die Ware bitte möglichst in Originalverpackung mit sämtlichem 
Zubehör und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns zurück. Verwende ggf. eine schützende Umverpackung. Wenn Du die 
Originalverpackung nicht mehr besitzt, sorge bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor 
Transportschäden, um Schadensersatzansprüche wegen Beschädigungen infolge mangelhafter Verpackung zu vermeiden. 
  
9.2 Sende die Ware bitte als versichertes Paket an uns zurück und bewahre den Einlieferbeleg auf. Wir erstatten Dir auch gern auf 
Wunsch vorab die Portokosten, sofern diese nicht von Dir selbst zu tragen sind. 
  
9.3 Bitte rufe vor Rücksendung unter der Telefonnummer [030-854 00 501] bei uns an, um die Rücksendung anzukündigen. Auf 
diese Weise ermöglichst Du uns eine schnellstmögliche Zuordnung der Produkte. 
  
9.4 Bitte beachte, dass die in den Paragrafen 9.1 bis 9.3 genannten Modalitäten nicht Voraussetzung für die wirksame Ausübung 
des Widerrufsrechts sind. 

§10 Kostentragungsvereinbarung 
Machst du von deinem Widerrufsrecht Gebrauch, hast du die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die 
gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn du bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hast. Anderenfalls ist die Rücksendung für dich kostenfrei. 

§11 Datenschutz 
Der Käufer wird darauf hingewiesen, dass seine Bestell- und Adressdaten gespeichert werden. Der Käufer stimmt der Erhebung, 
Verarbeitung und Nutzung dieser Daten zur Geschäftsabwicklung zu. Der Käufer kann diese Einwilligung jederzeit widerrufen, in 
diesem Fall werden die erhobenen Daten nach vollständiger Abwicklung des Geschäftsvorganges gelöscht. 
Bei Anmeldung zum Newsletter wird Deine EMail-Adresse mit Deiner Einwilligung für eigene Werbezwecke genutzt, bis Du Dich 
vom Newsletter abmeldest. Die Abmeldung ist jederzeit möglich.  

§12 Schlussbestimmung, anzuwendendes Recht 
Für sämtliche Rechtsgeschäfte oder andere rechtlichen Beziehungen mit uns gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Das 
UN-Kaufrecht (CISG) sowie etwaige sonstige zwischenstaatliche übereinkommen, auch nach ihrer übernahme in das deutsche 
Recht, finden keine Anwendung. Bei Verträgen zu einem Zweck, der nicht der beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit des 
Berechtigten zugerechnet werden kann (Vertrag mit Verbraucher), gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als nicht der gewährte 
Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, 
entzogen wird.  

Stand: Juni 2010 
Dein Reisebine-Shop Team 
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